
Julio 18 y 19

Con el apoyo 
de:



Programa ICCA Chile Summit
Lunes - Julio 18 

Con el apoyo 
de:

Apertura Oficial del Chile Summit
9:30-10:00 am

La Importancia del Turismo de Reuniones para el Desarrollo de los Destinos10:00-10:30 am

10:30-11:00 am

Coffee Break11:00-11:30 am

El Rol de los Bureaus de Convenciones (CVBs/DMOs) en la Creación y Ejecución de una
Estrategia de Promoción de Destino

11:30-12:00 pm El Rol del Sector Privado para Potenciar la Estrategia de Promoción y Captación de un Destino

12:00-12:30 pm El Rol de las Asociaciones Internacionales para Fortalecer y Transformar la Industria

12:30-2:30 pm Almuerzo Libre

Cortesía de Metropolitan Santiago Convention & Event Center

Salón Principal

Gobernador de la Región Metropolitana de Santiago, Directora de Turismo de SERNATUR, 
CEO de GL events Chile y Director Regional ICCA 

Keynote: Alexandra Torres 

Duo: Jaime Solar (Metropolitan Convention Center), Álvaro Rojas (Centro de Convenciones Costa Rica)

Duo: Tatiana Orozco y Pablo Sismanian

Panel: Anrés Escandón (ICCA), Ana María Arango (UFI), Lucio Vaquero (PCMA Latam)



Programa ICCA Chile Summit
Lunes - Julio 18 

Con el apoyo 
de:

Mentalidad de Emprendimiento para Mantener el Propósito de las Organizaciones2:30-3:00 pm

La Importancia de la Articulación Público-Privada para una Estrategia de Destino Efectiva

3:00-3:30 pm

Profesionalización de la Industria: Programas de Educación y Entrenamientos Diferenciales

3:30-4:00 pm

4:00-4:30 pm

El Impacto de la Tecnología en la Transformación del Turismo de Reuniones4:30-5:00 pm

¿Cómo Crear Culturas Organizacionales Poderosas?

5:00-5:30 pm

Coffee Break Cortesía de Metropolitan Santiago Convention & Event Center

Salón Principal

Con el apoyo de 
Magix Group

TBC

Keynote: Álvaro Rojas

Panel: Alexandra Torres, Tatiana Orozco y Pablo Sismanian

Panel: Cristián Andrade (Magix Group), dos panelistas adicionales TBC

Panel: Andrés Escandón (ICCA), Ana María Arango (UFI), Lucio Vaquero (PCMA Latam)



Programa ICCA Chile Summit
Martes - Julio 19 

Con el apoyo 
de:

Tendencias y Necesidades de las Asociaciones Internacionales9:00-9:30 am

Panel Plan de Embajadores de Chile: Retos y Oportunidades9:30-10:30 am

10:30-11:00 am

Taller Venues/Hoteles: Estrategias Comerciales para Captación de Eventos Internacionales11:00-12:30 am

Salón Alterno 1

Coffee Break Cortesía de Metropolitan Santiago Convention & Event Center

Taller CVBs: Storytelling y Diferenciación para la Promoción de un Destino11:00-12:30 pm

Almuerzo Libre12:30-2:00 pm

Miembros ICCA: Nuevos Nichos y Acciones para Captar Eventos Internacionales2:00-3:00 pm

Salón Alterno 2

Keynote: Andrés Escandón

Duo: Andrés Escandón y Álvaro Rojas 

Duo: Tatiana Orozco y Pablo Sismanian 

Keynote: Andrés Escandón



3:00-4:00 pm La Reinvención del Liderazgo
Keynote: Álvaro Rojas

Programa ICCA Chile Summit
Martes- Julio 19 

Con el apoyo 
de:

El ABC de la Industria de Reuniones: Características, Actores, Roles, Oportunidades…9:00-10:30 am

10:30-11:00 am

El Rol de las Nuevas Generaciones en la Transformación del Turismo de Reuniones11:00-12:00 pm

12:00-12:30 pm Presentación Programa SERNATUR

12:30-2:00 pm

Haciendo Carrera en la Industria de Reuniones y Congresos 2:00-3:00 pm

Coffee Break Cortesía de Metropolitan Santiago Convention & Event Center

Salón NexGen / Estudiantes y Universidades

Almuerzo Libre

Grupo: Alexandra Torres, Pablo Sismanian, Tatiana Orozco, Álvaro Rojas 

Keynote: Javier Contreras (Metropolitan Convention Center)

Keynote: Carolina Toro 

Todos los speakers


